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ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ (ЛИЦЕНЗИОННОЕ) СОГЛАШЕНИЕ 
 

 
ВНИМАНИЕ! Внимательно ознакомьтесь с условиями Пользовательского соглашения перед 

началом работы с ПО. Принятие условий Пользовательского соглашения в окне регистрации 
Пользователя означает Ваше безоговорочное согласие с условиями настоящего 
Пользовательского соглашения. Если Вы не согласны с этими условиями, Вы должны прервать 
процедуру регистрации Пользователя. 
 

Настоящее Пользовательское (лицензионное) соглашение совместно с Политикой конфиденциальности 
представляют собой договор-оферту (далее по тексту «Соглашение»), которое заключается между Вами (далее 
по тексту «Пользователь») путем акцепта ее условий, и ООО «Управляющая компания «Шимко групп»» (ОГРН 
1167746646814,  далее по тексту «Правообладатель»), являющейся правообладателем Программы для ЭВМ 
«Информационно-аналитическая система «Probit» для определения расчетных величин пожарного риска на 
производственных объектах» (далее по тексту «ПО» или «Программа»), в отношении условий использования 
данного ПО. 

 
1. Определения 
1.1. ПО – Программа для ЭВМ «Информационно-аналитическая система «Probit» для определения 

расчетных величин пожарного риска на производственных объектах». 
1.2. Правообладатель – Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания «Шимко 

групп»», обладающее исключительным правом на ПО, вправе использовать такой результат по своему 
усмотрению любым не противоречащим закону способом. Программа защищена законодательством Российской 
Федерации в области авторского права и интеллектуальной собственности. 

1.3. Компьютер – операционная система, виртуальная машина или оборудование, включая рабочую 
станцию или сервер, для работы на котором предназначено ПО и/или на которое устанавливается ПО и/или 
для которого используется ПО. 

1.4. Пользователь (Вы) – физическое или юридическое лицо, которое использует ПО. Если ПО было 
приобретено физическим лицом от имени юридического лица с заключением соглашения о приобретении ПО 
между указанными лицами, то под термином Пользователь понимается юридическое лицо, для которого было 
приобретено ПО. 

1.5. Обновление – улучшение, изменение, исправление, расширение и/или модификация ПО.  
1.6. Руководство Пользователя – документ, предназначенный для оказания практической помощи 

Пользователю в использовании Программы. 
1.7. Лицензия – разрешение Правообладателя, устанавливающее условия предоставления Пользователю 

неисключительного права на Программу. Пользователь приобретает только право использования ПО на 
определенных условиях, в зависимости от выбранного Пользователем вида лицензии, Пользователь не 
приобретает никаких других прав, явно выраженных или подразумеваемых, за исключением прав, описанных в 
данном Соглашении. Лицензия предоставляется для использования без ограничения территории, в сети 
Интернет, и на срок, указанный Правообладателем для соответствующего вида лицензии. 

1.8. Вид лицензии – тарифный план, избираемый Пользователем, согласно Раздела 2 Соглашения1.  
1.9. Личный кабинет (мой профиль) – персональный раздел Программы, созданный на основе данных, 

предоставленных Пользователем при регистрации. Учетная запись Пользователя позволяет редактировать 
указанные данные и управлять приобретенными Лицензиями. 

 
1 Правообладателем могут быть предоставлены лицензии, отличные от указанных в настоящем Соглашении видов, на 

основании и в объеме отдельных соглашений (договоров) между Правообладателем и Пользователем. 
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1.10. Техническая поддержка – мероприятия, осуществляемые Правообладателем или привлеченными 
им третьими лицами, в установленных им пределах и объемах для обеспечения функционирования Программы, 
включая информационно-консультационную поддержку Пользователя по вопросам использования Программы. 

 
2. Предоставление Лицензии 
2.1. Настоящее Соглашение в соответствии со ст. 435, 437 Гражданского Кодекса РФ является публичной 

офертой (предложением) Правообладателя в адрес физических лиц, юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей (Пользователей), содержащей существенные условия лицензионного соглашения о 
предоставлении права использования Программой (ст. 1235 Гражданского кодекса РФ). 

Полным и безоговорочным акцептом настоящей оферты является совокупность следующих Действий 
Пользователя: 

 принятие условий настоящего Соглашения – оферты, 
 оплата Пользователем вознаграждения любым предусмотренным настоящим Соглашением способом, 

если предусмотрена оплата за соответствующий вид Лицензии. 
С момента совершения акцепта Пользователь считается принявшим условия настоящего Соглашения и, 

в соответствии с Гражданским Кодексом Российской Федерации, приобретает права и обязанности, 
предусмотренные Соглашением. 

Настоящее Соглашение представлено на общедоступной электронной странице в глобальной сети 
Интернет по адресу https://probit.pro/ 

2.2. Лицензионное вознаграждение за Лицензию выплачивается Пользователем на условиях 100% 
предоплаты следующими способами: 

- через сервис приема платежей в Интернете, подключенный к Программе; 
- посредством безналичной оплаты с использованием контактных данных, представленных на сайте 

Правообладателя. 
2.3. Все банковские либо иные комиссионные платежи, связанные с оплатой лицензионного 

вознаграждения, оплачиваются Пользователем. 
2.4. Правообладатель осуществляет отправку актов и счетов-фактур по электронной почте, указанной 

Пользователем при регистрации, только для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей в срок не 
позднее пяти календарных дней с момента оплаты Пользователем лицензионного вознаграждения. 
Пользователь обязуется за свой счет вернуть Правообладателю 1 (один) экземпляр подписанного Акта приема-
передачи по эл. почте. Оригиналы актов и счетов-фактур, а также акты и счета-фактуры для физических лиц 
передаются по их письменному требованию по электронной почте Правообладателя info@shimcogroup.com. 

2.5. Пользователю предоставляется неисключительная Лицензия на использование ПО в зависимости от 
выбранного вида Лицензии в пределах функциональности, описанной в Руководстве Пользователя или на сайте 
Правообладателя, при условии соблюдения Пользователем всех технических требований, а также всех 
ограничений и условий использования ПО, указанных в настоящем Соглашении. 

2.6. Для использования ПО предусмотрено три вида Лицензий, с условными названиями: «Лицензия 
демоверсии ПО», «Лицензия ПО для учебных заведений» и «Лицензия ПО для организаций». 

2.7. «Лицензия демоверсии ПО» предоставляется Пользователю после его регистрации в системе 
исключительно с целью ознакомления с функциональными возможностями ПО и не предусматривает выплату 
вознаграждения Правообладателю. Срок действия «Лицензии демоверсии ПО» ограничен и составляет семь 
дней с момента регистрации Пользователя в системе. Использование «Лицензии демоверсии ПО» в 
коммерческих целях не допускается. «Лицензия демоверсии ПО» предоставляет право Пользователю на 
создание и расчет не более одного проекта, при этом предусмотрены ограничения на создание объектов: 

- оборудование (в совокупности не более двух аппаратов и трубопроводов); 
- здания (не более одного); 
- работники (не более одного); 
- население – жилые, общественно-деловые зоны и зоны рекреационного назначения (не более одной). 
2.8. «Лицензия ПО для учебных заведений» предоставляется Пользователю исключительно с целью 

ознакомления с функциональными возможностями ПО, приобретения практического опыта и навыков 
использования ПО и предусматривает оплату Пользователем вознаграждения Правообладателю. Лицензия «ПО 
для учебных заведений» накладывает следующие ограничения при создании объектов: 

- оборудование (в совокупности не более пяти аппаратов и трубопроводов); 
- здания (не более трех); 
- работники (не более пяти); 
- население – жилые, общественно-деловые зоны и зоны рекреационного назначения (не более трех). 
2.9. «Лицензия ПО для организаций» предоставляется Пользователю для применения ПО без 

ограничений на количество создаваемых проектов и объектов, указанных в п. 2.7 и 2.8, и предусматривает 
оплату Пользователем вознаграждения Правообладателю. 

2.10. Информация о тарифных планах в зависимости от сроков действия «Лицензии для учебных 
заведений» и «Лицензии для организаций» размещается на сайте Правообладателя.  
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2.11. Передача Правообладателю Лицензии на ПО осуществляется по электронным каналам связи. При 
этом Правообладатель предоставляет пароль на адрес электронной почты Пользователя (либо открывает 
доступ в личном кабинете Пользователя) в срок не позднее 3 (трех) дней с даты оплаты Пользователем 
вознаграждения за «Лицензию для учебных заведений» и «Лицензию для организаций». При этом 
обязательства Правообладателя по передаче неисключительной Лицензии на ПО считаются выполненными.   

2.12. Все обязательства Правообладателя по передаче лицензий на ПО считаются выполненными после 
подписания Акта приема-передачи лицензий Пользователем. В течение 3 (трех) рабочих дней с момента 
передачи лицензий по электронным каналам связи Правообладатель предоставляет Пользователю два 
экземпляра Акта приема-передачи лицензий. Пользователь обязуется в течение 7 (семи) календарных дней с 
даты направления ему Акта подписать Акт приема-передачи лицензий и возвратить один экземпляр Акта 
Правообладателю, либо представить мотивированный отказ от подписания Акта. В случае невозврата 
подписанного Акта или не предоставления Пользователем письменного обоснованного отказа в его подписании 
в течение 7 (семи) календарных дней с момента выставления Акт считается по умолчанию согласованным 
Пользователем без замечаний и подписанным в одностороннем порядке. 

2.13. «Лицензия ПО для учебных заведений» и «Лицензия ПО для организаций» предоставляют 
Пользователю право применять настоящее ПО в случае оказания образовательных услуг. 

2.14. После приобретения Лицензии в течение периода использования ПО, указанного в тарифном плане, 
Пользователю предоставляются Обновления и последние версии ПО в автоматическом режиме, а также 
оказываются услуги Технической поддержки. 

2.15. Правообладатель оставляет за собой право осуществлять проверку правомерности использования 
ПО Пользователем в рамках действующего законодательства Российской Федерации. В случае нарушения 
Пользователем какого-либо из условий данного Соглашения, Правообладатель вправе прервать действие 
Соглашения и заблокировать Лицензию без возмещения ее стоимости без уведомления Пользователя. 

 
3. Компоненты ПО, функциональность которых предусматривает предоставление данных с 

Компьютера, а также работу с Личным Кабинетом (Мой профиль) 
3.1. Пользователь соглашается с тем, что ПО может быть использовано им только в соответствии с его 

назначением и не должно нарушать настоящее Соглашение и законодательство Российской Федерации. 
3.2. Адрес электронной почты Пользователя и иные персональные данные используются исключительно 

в целях, для которых они были предоставлены: для связи, для обработки запросов, для регистрации и т.д. 
3.3. Пользователь несет ответственность в отношении любых действий, осуществляемых через его 

учетную запись на ресурсах Правообладателя. Пользователь соглашается с тем, что Правообладатель не несет 
никакой ответственности за несанкционированное использование учетной записи Пользователя. 

3.4. Пользователь разрешает ПО использовать ресурсы компьютера Пользователя (процессор, память, 
видеокарту, диск и т.д.) и сетевой траффик.  

3.5. Правообладатель не несет ответственности за какие-либо задержки, сбои и отказы в доступе к ПО, 
вызванные интернет-соединением или интернет-провайдером Пользователя. 

 
4. Техническая поддержка 
4.1. Техническая поддержка ПО оказывается в формате консультирования Пользователя по телефону 

или электронной почте, которые указываются на сайте Правообладателя. В рамках Технической поддержки 
предусмотрены следующие услуги: 

- помощь в настройке и администрировании Программы; 
- выдача данных для авторизации Пользователя на его электронную почту; 
- пояснение функционала Программы, помощь в ее эксплуатации; 
- представление актуальной документации по работе Программы. 
Техническая поддержка осуществляется в режиме 8х5 (восемь часов в день, пять рабочих дней в неделю 

с понедельника по пятницу, с 10:00 часов до 18:00 часов по московскому времени). «Лицензия демоверсии ПО» 
дает право на оказание Технической поддержки только в части представления актуальной документации по 
работе Программы на сайте Правообладателя. 

4.2. Данные Пользователя, указанные на ресурсах Правообладателя, могут быть использованы 
специалистами Службы технической поддержки только при обработке запроса Пользователя в указанную 
Службу. 

 
5. Получение информационных и рекламных материалов 
5.1. Правообладатель может использовать контактные данные Пользователя для рассылки уведомлений 

относительно ПО, а также информации о предлагаемых услугах и о проведении промо-акций. 
 
6. Ограничения 
6.1. Пользователь не имеет права удалять из Программы любые знаки и изображения, 

идентифицирующие программу, уведомление об авторских правах и интеллектуальной собственности. 
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6.2. Пользователь не имеет права осуществлять выделение кода программы (дизассемблинг), 
модификацию и декомпиляцию программы. 

6.3. Пользователь не имеет право передавать приобретенную Лицензию третьим лицам, в том числе 
путем передачи своего пароля, указанного им при регистрации в Программе. 

6.4. За нарушение интеллектуальных прав на ПО нарушитель несет гражданскую, административную или 
уголовную ответственность в соответствии с законодательством РФ. 

 
7. Гарантии. Ограниченная гарантия и отказ от предоставления гарантий 
7.1. Правообладатель гарантирует работу ПО в соответствии с описанием, изложенным в Руководстве 

Пользователя. 
7.2. Пользователь гарантирует, что на момент принятия настоящего Соглашения Пользователю известно, 

что возврат и/или обмен Лицензии (права использования Программы) законодательством Российской 
Федерации не предусмотрен. 

7.3. Пользователь соглашается с тем, что ПО предоставляется с включенной опцией автоматической 
загрузки исправлений, обновлений, модификаций и новых версий ПО. 

7.4. Пользователь соглашается с тем, что никакое ПО не свободно от ошибок, поэтому Пользователю 
рекомендуется регулярно создавать резервные копии своих файлов. 

7.5. Правообладатель не гарантирует работоспособность ПО при нарушении условий, описанных в 
Руководстве Пользователя, а также в случае нарушения Пользователем условий настоящего Соглашения. 

7.6. Правообладатель не гарантирует Пользователю доступность функционала, представленного в 
Руководстве Пользователя, по окончании периода использования ПО, описанного в подразделе 2 настоящего 
Соглашения. 

7.7 Пользователь соглашается с тем, что ПО предоставляется со стандартными настройками, 
применяемыми по умолчанию, и Пользователь несет ответственность за вносимые им изменения в настройки 
ПО. 

7.8. Пользователь соглашается с тем, что ПО будет выполнять действия, необходимые для целей 
функционирования ПО. 

7.9. ПРОГРАММА ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЮ «КАК ЕСТЬ», ТО ЕСТЬ ПРОГРАММА РЕАЛИЗУЕТСЯ 
С ТЕМИ ФУНКЦИОНАЛЬНЫМИ СВОЙСТВАМИ И В ТОМ СОСТОЯНИИ, В КОТОРОМ СУЩЕСТВУЕТ К МОМЕНТУ 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ И НЕ ДАЕТ НИКАКИХ ЯВНЫХ ИЛИ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ГАРАНТИЙ, В ТОМ ЧИСЛЕ ТАКИХ КАК 
КОММЕРЧЕСКАЯ ПРИГОДНОСТЬ ИЛИ НЕПРИГОДНОСТЬ ДЛЯ ОПРЕДЕЛЕННЫХ ЦЕЛЕЙ. ПРАВООБЛАДАТЕЛЬ НЕ 
ДАЕТ НИКАКИХ ГАРАНТИЙ НА ЕГО ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИЛИ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ. ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ 
ГАРАНТИЙ, УСЛОВИЙ, ПРЕДСТАВЛЕНИЙ ИЛИ ПОЛОЖЕНИЙ, СТЕПЕНЬ КОТОРЫХ НЕ МОЖЕТ БЫТЬ ИСКЛЮЧЕНА 
ИЛИ ОГРАНИЧЕНА В СООТВЕТСТВИИ С ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, ПРАВООБЛАДАТЕЛЬ НЕ ДАЕТ 
НИКАКИХ ГАРАНТИЙ, УСЛОВИЙ, ПРЕДСТАВЛЕНИЙ ИЛИ ПОЛОЖЕНИЙ (ВЫРАЖАЕМЫХ В ЯВНОЙ ИЛИ В 
ПОДРАЗУМЕВАЕМОЙ ФОРМЕ) НА ВСЕ, ВКЛЮЧАЯ БЕЗ ОГРАНИЧЕНИЙ НЕНАРУШЕНИЕ ПРАВ ТРЕТЬИХ ЛИЦ, 
КОММЕРЧЕСКОЕ КАЧЕСТВО, ИНТЕГРАЦИЮ ИЛИ ПРИГОДНОСТЬ ДЛЯ ОПРЕДЕЛЕННЫХ ЦЕЛЕЙ. ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ 
СОГЛАШАЕТСЯ С ТЕМ, ЧТО НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ВЫБОР ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ 
ДОСТИЖЕНИЯ НУЖНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ, ЗА УСТАНОВКУ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, А 
ТАКЖЕ ЗА РЕЗУЛЬТАТЫ, ПОЛУЧЕННЫЕ С ЕГО ПОМОЩЬЮ. 

 
8. Ограничение ответственности 
8.1. В МАКСИМАЛЬНОЙ СТЕПЕНИ, ДОПУСКАЕМОЙ ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, 

ПРАВООБЛАДАТЕЛЬ И ЕГО СОТРУДНИКИ НЕ НЕСУТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА КАКИЕ-ЛИБО УБЫТКИ И/ИЛИ УЩЕРБ 
(В ТОМ ЧИСЛЕ УБЫТКИ В СВЯЗИ С НЕДОПОЛУЧЕННОЙ КОММЕРЧЕСКОЙ ПРИБЫЛЬЮ, ПРЕРЫВАНИЕМ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, УТРАТОЙ ИНФОРМАЦИИ ИЛИ ИНОЙ ИМУЩЕСТВЕННЫЙ УЩЕРБ), ВОЗНИКАЮЩИЕ В СВЯЗИ С 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ИЛИ НЕВОЗМОЖНОСТЬЮ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПО, ДАЖЕ ЕСЛИ ПРАВООБЛАДАТЕЛЬ И ЕГО 
СОТРУДНИКИ БЫЛИ УВЕДОМЛЕНЫ О ВОЗМОЖНОМ ВОЗНИКНОВЕНИИ ТАКИХ УБЫТКОВ И/ИЛИ УЩЕРБА. В 
ЛЮБОМ СЛУЧАЕ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ПРАВООБЛАДАТЕЛЯ И ЕГО ПАРТНЕРОВ ПО ЛЮБОМУ ИЗ ПОЛОЖЕНИЙ 
НАСТОЯЩЕГО СОГЛАШЕНИЯ ОГРАНИЧИВАЕТСЯ СУММОЙ, ФАКТИЧЕСКИ УПЛАЧЕННОЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ ЗА ПО. 
НАСТОЯЩИЕ ОГРАНИЧЕНИЯ НЕ МОГУТ БЫТЬ ИСКЛЮЧЕНЫ ИЛИ ОГРАНИЧЕНЫ В СООТВЕТСТВИИ С 
ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ. 

 
9. Права на интеллектуальную собственность 
9.1. Пользователь соглашается с тем, что ПО, документация на ПО, как и все другие объекты авторского 

права, а также системы, идеи и методы работы, другая информация, которая содержится в ПО, включая 
товарные знаки, являются объектами интеллектуальной собственности Правообладателя. Данное Соглашение 
не дает Пользователю никаких прав на использование объектов интеллектуальной собственности, включая 
товарные знаки и знаки обслуживания Правообладателя, за исключением прав, предоставляемых настоящим 
Соглашением. 
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9.2. Пользователь соглашается с тем, что не будет модифицировать или изменять ПО никаким способом. 
Запрещается удалять или изменять уведомления об авторских правах или другие проприетарные уведомления 
ПО. 

9.3. Приобретенные Пользователем Лицензии возврату и обмену не подлежат. Вознаграждение 
Пользователя Правообладателю за приобретённые Лицензии возврату не подлежит. 

 
10. Применимое законодательство  
10.1. Настоящее Соглашение регулируется в соответствии с законодательством Российской Федерации.  
10.2. Если какое-либо положение настоящего Соглашения будет признано аннулированным, 

недействительным, не имеющим юридической силы или незаконным, то остальные положения настоящего 
Соглашения сохраняют свою полную силу и действие. При противоречии условий настоящего Соглашения и 
условий какого-либо иного договора (соглашения) о Программе, заключенного между Пользователем и 
Правообладателем, которое устанавливает особые условий для Пользователя, преимущественное значение 
имеют условия такого договора, во всем остальном применяются условия и настоящего Соглашения.  

11. Контактная информация о Правообладателе 
Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания «Шимко групп»». Юридический 

адрес: г. Москва, пер. Сухаревский М., д. 9, с. 1, пом. 1, ком. 48. тел.: +7 (499) 130-30-95, e-mail: 
info@shimcogroup.com, Р/сч. 40702810738000033951 в ПАО Сбербанк, к/сч. 30101810400000000225, БИК 
044525225. 

 
 
ПРИНИМАЯ УСЛОВИЯ ДАННОГО СОГЛАШЕНИЯ, ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ 

СОГЛАШАЕТСЯ С ТЕМ, ЧТО ОН ВНИМАТЕЛЬНО ПРОЧИТАЛ СОГЛАШЕНИЕ, 
ПОНЯЛ ЕГО И СОГЛАШАЕТСЯ НА ВЫПОЛНЕНИЕ ВСЕХ УСЛОВИЙ ДАННОГО 
СОГЛАШЕНИЯ. 

 
 


